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DATA Factories wurde 2004 ge-
grindet. Hauptziel ist die Ubernah-
me von Geschaftsprozessen.

In Hamburg gibt es die ,,DATI Ham-
burg GmbH" die die Branchen
Versicherungen und Banken in
den Bereichen:

+ Consulting
+ Outsourcing
+ BPM

betreut.

Wir sind erfolgreich durch die optimale
Verbindung von:

v Branchwissen
v Prozess-Know-How
v IT-Know-How

Wir decken zusammen mit lhnen und
unserer Methodik ,Six Sigma“ die
Schwachstellen in Ihren Prozessen und
IT-Systemen auf.

Wir beheben diese auf Wunsch in
alleiniger Verantwortung oder mit Ihnen
zusammen.

Wir gestalten mit Ihnen die Optimierung
der Prozesse, auch durch Auslagerung.

1. Neugeschaft

+ Posteingangsbearbeitung

+ Antragserfassung

+ Telemarketing

+ Rucklauferbearbeitung Aktionen
2. Vertragsbetreuung

+ Nacherfassung von gescannten
Belegen

¢ Adress-, Bankverbindungsand.
+ Andern Dritt Rechte

+ Doublettenbereinigung

+ Vertragszusammenlegungen

+ Anderungsangebote KFZ-
Wechsel

3. Schadenbearbeitung

+ Schadenanlage

+ Erfassung von Kleinschaden

+ Schadendeckungsprufung KFZ
4. Sonderbestande

¢ Gruppenversicherungsbestande

¢+ bAV -> Zeitwertkontenverwal-
tung

+ Kleinbestande




