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Bausteine in der
Prozessoptimierung

Geschaftsfelder

Prozesslabor

Prozesscontrolling
Comprehend

SB-Hilfe mit Analyse im
AILeiteg Prozess
anweisungen Labor

Workflow

inubit BPM-Suite

Regelwerk/ System

Prozess-

Dokumentation

Fragen zu BPM:

. Optimale Grole einer BPM-
Organisation?

. Einhaltung der SOX-
Anforderungen US und EU?

. Gibt es Erfahrungsberichte, Best
Practices anderer Firmen?

* Einhaltung der GDPdU Anforde-
rungen?

¢+  Wie Iasst sich erfolgreiches Busi-
ness Process Management mes-
sen?

Fragen, die wir gerne mit lhnen eror-
tern.

Geschiftsfelder

IT-Consulting Nearshore-Entwicklung

* Projektmanagement * Migrationen
» DV-Koordination * Reengineering
* Konzepte * Neuentwicklung

« Koordination A Ma_intenance

* Problem- Process Out
mgmt + Cail Center
* Realisierung * Aktenlagerung

Fachliches Cons. ¢ Datem_edassung
» Produktstrat * Aktuarielle Tatigk

+ Facharchitektur - efc.
* Aktuare

Six Sigma Prozess-Engine BPO
+ Leak-Analyse « Web-Interfaces « Datenerfassung
« Ausbildung/Coaching « Workflowsteuerung « Call Center

Wir sind erfolgreich durch die optimale
Verbindung von:

v Branchwissen
v Prozess-Know-How
v IT-Know-How

Wir decken zusammen mit lhnen und
unserer Methodik ,Six Sigma“ die
Schwachstellen in Ihren Prozessen und
IT-Systemen auf.

Wir beheben diese auf Wunsch in
alleiniger Verantwortung oder mit Ihnen
zusammen.

Wir gestalten mit Ihnen die Optimierung
der Prozesse, auch durch Auslagerung.

Kennen Sie den CW-Wert ihrer
Ablaufe/Prozesse und
Systeme?

Wir unterziehen |hre Ablau-
fe/Prozesse und die im Zusam-
menhang genutzten IT-Systeme
einem ,Windkanal-Test".

Als Ergebnis liefern wir einen aus
Sachbearbeitersicht optimierten
und dokumentierten Prozess zu-
ruck.

Dies ist die Grundlage fur eine
dauerhaft stabile Modernisie-
rung der IT-Systeme (SOA).

Dieser methodischer Ansatz
schafft die Basis flr eine durch-
gangig zwischen Fach- und IT-
Abteilung abgestimmte Usability-
Konformitat bei verklrzten Ent-
wicklungszeiten




